SEDETELC

CONFIGURE SU CUENTA DE CORREO EN OUTLOOK EXPRESS

En SEDETEC siempre intentamos poner las cosas lo mas faciles posibles a nuestros
clientes. Por ello, a continuacidn os facilitamos unas instrucciones detalladas de
como configurar las cuentas de correo de nuestro hosting en el programa Outlook
Express para que puedas consultarlas de forma rapida y sencilla desde tu
computadora.

Para ello, seguir paso a paso las siguientes instrucciones.

Lo primero y mas importante es haber creado dichas cuentas en nuestro panel de
control del hosting, ya que si antes no las creamos no existiran y por lo tanto sera
inatil el configurarlas en Outlook Express.

Para crear nuestras cuentas de en panel de control bastara con seguir las
instrucciones del e-mail que recibimos una vez que contratamos nuestro plan de
hosting.

Es muy importante que recordemos el nombre de las cuentas y las contrasefias que
hemos establecido para cada una de ellas cuando las creamos, ya que
posteriormente deberemos utilizarlas al configurarlas en Outlook Express.

El segundo paso sera abrir el programa Outlook Express en nuestra computadora
(dicho programa se instala por defecto con Windows, por lo que no necesitaremos
descargarlo ni volverlo a instalar).

Una vez abierto el programa haremos lo siguiente:

Pulsaremos en el menu superior sobre la opcién "Herramientas", y en el
desplegable que se abrirad pulsaremos sobre "Cuentas". (Figura 1)
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Figura 1

Al pulsar sobre "Cuentas" se abrira la siguiente caja de dialogo (Figura 2). En ella
deberemos pulsar sobre |la pestaia "Correo" y posteriormente sobre el botdn
"Agregar", se nos mostrara un menu desplegable y elegiremos "Correo"
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Figura 2

El siguiente paso sera introducir el nombre que queremos que se muestre como
remitente de nuestros mensajes. Es aconsejable introducir nuestro nombre o el de
nuestra empresa. (Figura 3) Una vez introducido el nombre pulsaremos sobre el
botén "Siguiente"
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Asistente para la conexion a Internet

Su nombre

Al enwiar comeon electronico, su nombre aparecera en el campo De del menzaje
sahente. Ezcriba su nombre tal p como desea que aparezca.

Membre para mosirar | Introduza su nombre o nombre de empresa

Por ejemploc Jorge Lopez

Siguiente > | | Cancelar

Figura 3

En la siguiente pantalla introduciremos la direccidn de correo electrénico que otras
personas utilizardn para responder a nuestros mensajes, por regla general se
introducird la cuenta de correo que estamos configurando. (Figura 4). Una vez
introducida la direccidn de correo pulsaremos sobre "Siguiente"
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Asistente para la conexion a Internet

Direccion de correo electronico de Internet

La direccidn de coreo electiénico es la dieccidn que ofras personas utilizarin para
envialle mensajes,

Deeccidn de coreo electidnico;  sucomeo@sudoming, com

Por efempla; alguisni@microsoft com

[ < Alraz “ Siguienha}] I Cancelar

Figura 4

Ahora introduciremos el correo saliente y entrante de nuestro servidor. Haremos lo
siguiente:

Dejaremos el primer desplegable "Mi servidor de correo entrante es" como esta, es
decir en POP3

En la caja de texto "Servidor de correo entrante (POP, IMAP o HTTP) escribiremos lo
siguiente:

mail.el nombre de nuestro dominio.la extension de nuestro dominio Ej:
mail.sedetec.com

En la caja de texto "Servidor de correo saliente (SMTP) escribiremos lo siguiente:
mail.el nombre de nuestro dominio.la extensidon de nuestro dominio Ej:
mail.sedetec.com , es decir, exactamente lo mismo que en el servidor de correo
entrante.

Pulsaremos sobre "Siguiente"
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Asistente para la conexidon a Internet

Mombre del servidor de comreo electronico

Mi servidor de comeo enlrante s | POP3 :|

Servidor de comen enfrante [POP3, IMAP a HT TP

rnail. sudomindo. conm

El zervidor SMTP se utiliza para el coreo zaliente.

Servidor de comeo sakente [SMTP):
rail sudoninic. com

< Bfraz ][ 5igtierte>] [ Cancelar

Figura 5

Lo siguiente serd introducir el nombre de la cuenta de correo y su contrasefia
(Figura 6 ), que seran las mismas que establecimos al crear la cuenta de correo
desde el panel de control de nuestro hosting.

En el campo "Nombre de cuenta" introduciremos el nombre de la cuenta que
creamos en el panel de control, se debe introducir Unicamente el nombre de la
cuenta, incluyendo @eldominio.com 6 @eldominio.com.mx

Ej: Para la cuenta de correo info@sedetec.com, el nombre de cuenta a introducir
seria info@sedetec.com

En el campo "Contraseiia" introduciremos la misma contrasefia que elegimos
cuando creamos la cuenta en el panel de control del hosting, respetando las

mayusculas y minusculas.

Pulsaremos sobre "Siguiente"
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hisistente para la conexion a Internet

Inicio de sesion del corren de Internet

Esciiba el nombre de la cuenta y la contrasefia que su proveedor de servicios Intemet

le ha proporcionads.
Mombre de cuenta: nombredelacuenta
Contrazefa: T

Riecordar confrasefa

50 su proveedor de servicios |nternet requiere autenticacion de contrazena sequia
[SP&) para bener acceso a su cuenta de conen, active la casilla de venficacion “Triciar
sesidn usando auterticacidn de contraszena segura [SPA)"

[ Iniciar sesidn usando auterticacitn de contrasefia segura [SPA)

[ < Alraz ][ Siguient&)] [ Cancelar

Figura 6

Ya casi hemos terminado, ahora pulsaremos sobre el botén "Finalizar"
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Asistente para la conexion a Internet

E scnbid comectamente toda la mformacidn necesana para configurar |a cuenta,

Sidesea guardar la configuracidn, haga clic en Finalizar.

¢ Alrds ]E Finalizar [ Cancelar

Figura 7

Pulsaremos de nuevo en el menu superior sobre la opcidn "Herramientas", y en el
desplegable que se abrird pulsaremos sobre "Cuentas". (Tal y como hicimos en el

apartado "a")

Esta vez, lo que haremos serd seleccionar la cuenta que acabamos de crear

(haremos click una vez sobre ella y quedara sombreada) y pulsar sobre

"Propiedades"

Servicios Especializados en Desarrollo Tecnoldgico
www.sedetec.com : ventas@sedetec.com

Pagina 7 de 10



SEDETELC

-

Cuentas de Internet
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Figura 8

Se nos mostrard en pantalla (Figura 8) la configuracion de nuestra cuenta. El ultimo
paso sera marcar la casilla "Mi servidor requiere autentificacién", ya que sino la
marcamos nuestra cuenta no podra enviar correos electrénicos.

Después pulsaremos sobre "Aplicar" y "Aceptar" y nuestra cuenta estara

perfectamente configurada.
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=i Propiedades de Alta en Buscadores

General | Servidores | Conewion | Sequidad | Opeiones avarzadas |

|nformacidn del servidor

Mi servidor de cormeo entrante es 'P'EI-F'_S |

Cormen entrante [POP3); imail.sudnminiu.cnm I

Corren zaliente [SMTR): |mail.sudu:uminiu:u.u:-:um |

Servidor de carren entrante

Mambre de cuenta: |sucLenta |

Contrasefia; |sesssnns |

Recordar contrazetia

[ Iniciar zesidn usando autenticacion de contrazefia zequra

-

Aiceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar

Figura 9

A continuacién modificamos el puerto de correo saliente (SMTP) que viene
configurado en Outlook por defecto, debemos modificar el puerto 25 por el 587.
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z Propiedades de mail.abansys.com el

Generall Sewiduresl I:::une:-:iufunl Seguidad Opciones avanzadas |

Mumeroz de puerto del servidor

[~ El servidar requiers una conexidn segura [S5S1)

Cormeo entrante [FPOP3); I'I 10

[~ El zervidar requiere una conexidn segura [S5L)

Tiempo de espera del servidor

Cote —F————— Largo 1 minuto

Envio

[” Separar menzajes mayores de G0 = KB

Entreqga
[ Mantener una copia de lo: menzajes en el servidor

™| Guitar, del zervider después de IE Eﬁ dialz]

™| Guitar, del zervidar alleliminar de "Elementas eliminados!

Aceptar I Cancelar | Aplicar

Listo! Ahora puedes empezar a gozar de nuestro excelente servicio de correo.

Si por alguna razon tuviste problemas con la configuracion por favor contdctanos via e-
mail a soporte@sedetec.com o bien por teléfono al +52 (81) 8000-7787 en el menu

SOPORTE.
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